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Bitte halten Sie folgende Daten bereit: Name, Vorname, E-Mail-Adresse und 

Natel-Nummer des neuen Berechtigten. Der neue Benutzer muss bei der 

Registrierung für den SMS-Code erreichbar sein. 

 

1. Wählen Sie auf der Startseite über das Drei-Punkte-Menü (rechter Bildschirmrand) den 

Menüpunkt „Benutzerverwaltung“ aus und klicken Sie anschließend auf „Neu“. 
 

 

 

 

 

 

 

 

2. Bitte geben Sie die E-Mail-Adresse des neuen Berechtigten ein und klicken Sie auf 

«Weiter». 

 
3. Erfassen Sie den Vornamen, den Nachnamen und klicken Sie bei der Multi-Faktor-

Authentisierung auf «Einrichten»                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

connect- Administrator - Neue Person für connect berechtigen 
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Der neue Berechtigte kann nun via Homepage und dem Button «connect» via 

«Passwort vergessen» den Anmeldeprozess fertigstellen. Eine Anmeldung des 

neuen Benutzers ist nur bei vollständiger Erfassung möglich. 
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Weitere Themen vergeben/ 

entfernen 

1. Wählen Sie in der 

Benutzerverwaltung die Person 

aus, welche Sie bearbeiten 

möchten und klicken, auf 

«Detail». 

 
 2. «Bearbeiten» anklicken 

und das zusätzliche Thema 

in den Berechtigungen 

ankreuzen. Speichern Sie 

den Vorgang. 

4.   Bitte tragen Sie die 

Natelnummer des neuen 

Berechtigten (1) ein.  

Erfassen Sie nach dem Klick 

auf „OK“ den SMS-Code (2), 

den der neue Benutzer auf 

sein Natel erhalten hat. 

 

Benutzer Deaktivieren 

Um einen User zu 

deaktivieren «Bearbeiten« 

anklicken und Haken setzen 

beim Feld «Deaktiviert» und 

danach speichern. 
x 

5. Nachdem Sie den SMS-Code 

eingetragen und «OK»                 

gedrückt haben, können Sie 

die Erfassung mit Ihrem 

Passwort für connect 

speichern.  
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Ihre Ausgleichskasse hilft Ihnen während der Bürozeiten gerne weiter.  

Abteilung Beiträge 📞 031 390 23 25 

 


