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connect@Versicherte - Anleitung Anmeldung

UBERSICHT

connect@Versicherte ist die geschitzte und vertrauens-
wurdige Online-Plattform, tUber die Sie Ihre admini-
strativen Anliegen sicher, einfach und papierlos im
Austausch mit der Ausgleichskasse erledigen kdnnen.
Zusatzlich bietet die Plattform eine umfassende Ubersicht
Uber das personliche Sozialversicherungsverhaltnis - fiir
Nichterwerbstéatige, AHV-/IV-Rentner sowie Zulagen-
empfanger - und ermdglicht die sichere, direkte Online-
Abwicklung von Auftragen mit der Ausgleichskasse. Dank
des responsiven Designs passt sich connect@Versicherte
automatisch dem jeweiligen Endgerat an und kann
optimal auf Desktop, Notebook, Tablet und Smartphone
genutzt werden.

REGISTRIERUNG UND LOGIN

FUr den Zugang zu connect@Versicherte bendtigen Sie
einen Registrierungscode. Diesen erhalten Sie in Form
eines Aktivierungsschreibens per Post. Mit dem
Registrierungscode kénnen Sie Ihr Login aktivieren. Die
Anmeldung erfolgt Uber eine Mehrfach-Authentisierung
mit drei Stufen:

= E-Mail-Adresse / selbst gewahltes Passwort /
SMS-Code via Natel

Diese Mehrfach-Authentisierung entspricht den heutigen
Datenschutz- und Sicherheitsstandards.

Aktivierungsbrief

Auf dem zugestellten Aktivierungsbrief finden Sie den
Link zur Registrierung und den Code zur Erfassung:

Aktivierungsbrief fir connect@Versicherte

Sehr geehrte Damen und Herren

Wir freuen uns, Sie fir connect@Versicherte einladen zu dirfen. Dank unserem Onlineportal haben Sie
jederzeit Zugriff auf Ihre persnlichen Daten, Dokumente und Geschafte - und dies jederzeit und an jeder
Ort. Registrieren Sie Sich noch heute mit den nachfolgenden Zugangsdaten.

connect@Versicherte- Ihr Blick in die Zukunft
Registrierung Link zur Registrierung: https://akisnet.ch/AK00/register
Ihr personlicher Registrierungs-Code lautet: xxxxx

Dieser Code ist bis am 14.05.2026 (30 Tage) gliltig. Nach Ablauf dieser Zeit
muss fiir die Registrierung ein neuer Code angefordert werden. Wenden Sie
sich hierzu an die unten angegebene Support-Stelle.

Offnen Sie Ihr Internet und Gbertragen Sie manuell den
Link von Ihrem Aktivierungsschreiben in die Browserzeile.

:"\ https://______
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3.

Nachdem Sie den Registrierungslink erfasst
haben, 6ffnet sich das Fenster Zugangscode.
Ubertragen Sie den Zugangscode aus der
Aktivierungsbrief und klicken Sie auf «Weiter».

Zugangscode eingeben [AKBA Test]

Gaban Sie den Zugangscode sinund icken Sie auf “Weiter.

Erfassen Sie Ihre E-Mail-Adresse und klicken Sie
auf «Weiter».

Benutzerkonto identifizieren

(Geben Sie an welche E-Mail-Adresse Sie fir den neuen Zugang verwendsn wollen.

Sie erhalten eine E-Mail an die registrierte E-
Mail-Adresse. Wahlen Sie den Link im Mail und
flgen Sie den kopierten Zugangscode ein und
klicken Sie auf «Weiter».
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S ANSICHT AUF DEM MOBILGERAT (mit
ausgeklappten Themen)

Passwort

Setzen Sie ein sicheres Passwort. Die Vorgaben fiir ein sicheres Passwort sind a q

unten aufgefihrt. Meine Meine
Aufgaben Dokumente
Passwort*
= Passwort
Passwort wiederholen* .
(mind. 6-
ssessssass Meine Moine
Aufgaben Dokumente
Passwort ein-/ausblenden Stelllg) .
H
erstellen ]
Das Passwort muss mind. 6 Zeichen lang sein. )
un d a uf Allgemeines Archivierte Leistungen ¢ . a
. =, Mutatic = Mei "
i ety 0-13. Altersrent
klicken. Meine Dokumente
Adresse Berug b
Zahlung 01012026 22042026
Steuerbescheinigung 2025
Mitteilu Maonatlicher Betrag B
6. Telefonnummer fiir Codetransfer 183400
Gffnen  Als ZIP herunterladen
SMS-Verfahren einrichten
Leistun a m?.nu_ L _
Perstnliche Beitrage fir
Bitte geben Sie ihre Telefonnummer an. Wir senden lhnen anschliessend einen Renten 10 - Altersrente F ) Michterwerbstitige
&-stelligen Code per SMS. Es fallen keine 5MS-Gebihren fir Sie an. Die Meinal Benugab
Telefonnummer wird ausschliesslich fiir die Multi-Faktor-Authentisierung 01.04.2026 Offren Alg ZIP herunterladen
verwendet.
Monatlicher Betrag
1'874.00 N
Telefonnummer * Alle anzeigen
+41(76) 1230000 = Natel'
nummer Offene Rechnungen
m elntl’agen und 2104.2026 Dez 2023
auf «Weiter»
klicken.

MEINE DOKUMENTE

7. SMS-A | fah ferti Il
Slobll e S A Unter dem Menu «Meine Dokumente» finden Sie lhre

Abrechnungen/ Verfligungen/
Steuerbescheinigungen/ Zulagenentscheide etc. als
Wir haben Inen sinen Codt per S8 an it Plgende Tebetomrumeer PDF zum Offnen. Die Aufbewahrungsfrist fiir
e Dokumente im connect betragt 5 Jahre.

Telefonnummer bestatigen

Telefonrumimer
+41 (76} 123 00 00

Gehen Sie den 6-soeliipen Code in

123456 = Der auf dem
Sie haben keinen Code eainent Natel Zugeste“te
Erneut senden Code eintragen

und klicken auf

Abschliessen».

pﬂ"k-""'\t Beitrige for
g Nieerwerbstitie
Danach werden Sie automatisch zur Anmeldeseite
weitergeleitet, wo Sie die folgenden Angaben
erfassen.

1. Die registrierte E-Mail-Adresse

2. Das neu erstellte Passwort Bei Fragen kontaktieren Sie uns bitte unter:

3. Der neu zugestellte Code auf Ihrem Natel : o
@ Tel. 031 390 23 25 Abteilung Beitrage

Sie kdnnen nun die vielen Vorteile von (Montag bis Freitag von 07:30 Uhr bis 16:00 Uhr

connect@Versicherte vollumfanglich nutzen. durchgehend)
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