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connect – Instructions indemnité journalières AI 
 

Vous avez reçu une invitation pour vous inscrire sur connect. Cette invitation est 
destinée à l’administrateur connect. 

 

 

 

 

 

 

 

Cliquez ensuite sur le lien d’inscription et la fenêtre code d’accès s’ouvre. Saisissez 
le code d’accès de l’invitation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Saisissez votre adresse e-mail comme administrateur. 
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Vous recevez un e-mail à l’adresse e-mail enregistrée. Sélectionnez le lien dans 
l’e-mail et saisissez le code indiqué. 

 

 

 

 

 

 

 

Veuillez remplir le champ de dialogue, sélectionnez en bas à droite Créer et suivez 
les instructions comme sur la deuxième image. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Maintenant, vous devez seulement cliquer sur Continuer. 

 

 

 

 

 

L’inscription en tant qu’utilisateur et administrateur est terminée. Vous pouvez 
maintenant vous connecter et utiliser les fonctions pratiques de connect. 
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Nouvelle personne autoriser pour connect 
 

Veuillez tenir prêts les données suivantes: nom, prénom, adresse e-mail et 
numéro de téléphone de la nouvelle personne autorisée 

 

Sélectionnez en haut à droite avec les trois points le menu Gestion des utilisateurs. 

 

 

 

 

 

 

 

Dans la gestion des utilisateurs sélectionnez Nouveau. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Saisissez l’adresse e-mail de la nouvelle personne autorisée et cliquez sur 
Continuer. 
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Saisissez le prénom et le nom, cliquez pour l’authentification multifacteur en bas à 
droite sur Créer et suivez les instructions comme sur la deuxième image. 
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Après avoir saisi le code SMS et appuyé sur OK, vous pouvez mémoriser la saisie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conseil: le administrateur peut sous authentification multifacteur avec la fonction 
Modifier changer le numéro de téléphone des personnes autorisées. 

 

 

Les étapes suivantes vous pouvez les trouver dans la fiche d’information 
«Instructions pour le rôle utilisateurs». 
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Saisie lettres d’intégration 
(formulaire de présence bleu) 
 

La lettre d’intégration ouvre dans connect une nouvelle tâche. 

 

 

 

 

Ouvrez en haut à droite avec les trois points ou avec double-clic la tâche. 

 

 

 

 

 

 

Remplissez le formulaire et transmettez les données à la caisse de compensation. 
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Les absences particulières comme visites chez le médecin, absences non 
excusées etc peuvent être saisies sous Ecrire une communication. 

 

 

 

 

 

 

 

Le décompte des indemnités journalières AI est visible après le traitement sous les 
Communications. 

 

 

 

 

 

 

 

En cas de questions nous vous aidons 
volontiers pendant les heures de bureau 
de 07:30 à 16:00 heures. 

Service 
Indemnités journalières +41 31 390 23 24 


